
Liiketoiminnan perustutkinto vieraskielisille
(tutkinnon osa) Työvoimakoulutus
Toteutustapa:  Verkko, Monimuoto 
Tutkinto: Liiketoiminnan perustutkinto
Koulutusalat:  Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 
Koulutus alkaa: 01.02.2027
Hinta: 0€

Kenelle tarkoitettu

Kenelle tarkoitettu

Henkilöt, jotka haluavat parantaa suomen kielen osaamistaan sekä parantaa
mahdollisuuksiaan työllistyä myynnin ja asiakaspalvelun tehtävissä tai luoda pohjaa päästä
jatkamaan opintoja koko merkonomitutkintoon.

Koulutuksessa tulee osata suomen kielen alkeet.

Koulutukseen sisältyvään harjoitteluun on harjoittelupaikat tiedossa. Harjoittelupaikan saa
myös hakea itsellesi mieluisasta paikasta omatoimisesti.

Opiskelijalla on mahdollisuus suorittaa opintojen aikana Liiketoiminnan perustutkinnosta
paikallinen tutkinnonosa Suomalaisessa työelämässä toimiminen (15 osp) ja mahdollisesti
myös Asiakaspalvelu (15 osp).
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Koulutus painottuu suomalaisessa työelämässä toimimiseen, asiakaspalveluun ja siihen
liittyviin tehtäviin sekä suomen kielen parantamiseen.

Iso osa koulutusta on työpaikalla tapahtuva harjoittelu. Koulutusta räätälöidään
osallistujien tarpeen ja osaamisen mukaan koulutuksen aikana. Käytännönläheisessä
työvaltaisessa koulutuksessa osallistujat oppivat kaupan tai asiakaspalvelun työtehtäviä ja
harjaantuvat suomen kielen taidossa.

Työvoimakoulutus on pääasiassa suunnattu työttömille tai työttömyysuhan alaisille, jotka
ovat suorittaneet oppivelvollisuutensa. Koulutuksen tarkoituksena on parantaa
työllistymismahdollisuuksia ja helpottaa pääsyä työmarkkinoille.

Toteutustapa

Koulutus kestää noin 6 kk 1.2.2027- 24.6.2027.

Koulutus toteutetaan niin, että 1–2 päivää / vko opiskellaan koulun tiloissa ja 3–4 pv / vko
oppimista tapahtuu työtä tekemällä aidossa työympäristössä.

Koulutuksen hinta

Hinta: 0€

Työvoimakoulutus on osallistujalle maksutonta.

Koulutuksen ajalta sinulle voidaan maksaa samaa työttömyysetuutta, johon sinulla
työttömänä ollessasi on oikeus. Mikäli et ole työtön tai työttömyysuhan alainen
(lomautettu tai osa-aikatöissä), selvitä etukäteen mitä etuutta olet oikeutettu saamaan

Taitoja, joilla muutat maailmaasi. – Kauppalankatu 18, PL 67, 05801 Hyvinkää | www.hyria.fi
Hakijan palvelut | 020 690 159 | hakijanpalvelut@hyria.fi | hyria.fi/yhteystiedot

https://www.hyria.fi
tel:020690159
mailto:hakijanpalvelut@hyria.fi
https://hyria.fi/yhteystiedot


koulutuksen ajalta.

Tärkeää tietoa hakeutumisesta

Hae koulutukseen täyttämällä sähköinen hakemus viimeistään 11.1.2027.

Vaihtoehtoisesti voit jättää hakuaikana paperihakemuksen työvoimaviranomaisen
toimipisteeseen (paperihakemuslomake: www.suomi.fi , hakusana keha20e1. Kurssitunnus
26097204. Hakemus tulee jättää henkilökohtaisesti.

Haastattelut koulutuksen pidetään Hyvinkäällä.

Huomioithan, että koulutushakemus on sitova, eikä sitä voi perua ilman pätevää syytä.
Jättämällä koulutushakemuksen sitoudut osallistumaan koulutuksen valintatilaisuuteen ja
aloittamaan koulutuksen, mikäli tulet siihen valituksi. Mikäli perut hakemuksen, et osallistu
koulutuksen valintatilaisuuteen, tai et aloita koulutusta, työvoimaviranomainen selvittää
oikeutesi työttömyysetuuteen (TTL 2 a luku 9 § 7 a-7 b sekä 2 a luku 10 §).

Tietoa työvoimakoulutuksista ja koulutuksen aikaisista etuuksista

Työvoimakoulutus on opiskelijalle maksutonta.

Työvoimakoulutus on tarkoitettu ensisijaisesti työttömille ja työttömyysuhan alaisille
työnhakijoille, joiden työnhaku on voimassa ja jotka ovat täyttäneet 20 vuotta.

Koulutuksen ajalta sinulle voidaan maksaa samaa työttömyysetuutta, johon sinulla
työttömänä ollessasi on oikeus.
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Mikäli et ole työtön tai työttömyysuhan alainen (lomautettu tai osa-aikatöissä) selvitä
etukäteen mitä etuutta olet oikeutettu saamaan koulutuksen ajalta.

Koulutuksen rakenne

Liiketoiminnan perustutkinto

Ammatilliset tutkinnon osat 145 osp

Tutkinnon yleinen osaaminen

Pakolliset tutkinnon osat (40 osp)

Liiketoimintaympäristössä toimiminen (25 osp)

Asiakaspalvelu (15 osp)

Valinnaiset tutkinnon osat (105 osp)

Asiakkuuksien hoitaminen (15 osp)

Asiakaskokemuksen kehittäminen (15 osp)

Digitaalisessa kaupassa toimiminen (15 osp)

Jaksotuskirjaukset (15 osp)

Kassapalvelut (15 osp)

Kiertotaloustoiminnot (15 osp)
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Kirjanpito (30 osp)

Laskutus ja myyntireskontra (15 osp)

Liiketoiminnan varastotoiminnot (15 osp)

Markkinointiviestintä (30 osp)

Myymälässä toimiminen (15 osp)

Myyntityö (30 osp)

Ostoreskontra (15 osp)

Palkanlaskenta (30 osp)

Projektissa toimiminen (15 osp)

Sisäiset palvelut ja tiedon käsittely (15 osp)

Tapahtumajärjestelyt (15 osp)

Tuloverotus ja tilinpäätösasiakirjat (15 osp)

Tuote- ja palveluneuvonta (15 osp)

Tuotekeräily (15 osp)

Visuaalinen myyntityö (15 osp)

Tutkinnon osa tai osia toisesta ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta (5 - 15 osp)
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Yhteiset tutkinnon osat 35 osp

Viestintä- ja vuorovaikutusosaaminen

Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä, suomi

Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä, suomi, valinnainen

Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä, suomi toisena kielenä

Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä, suomi toisena kielenä, valinnainen

Viestintä ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielellä, ruotsi

Viestintä ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielellä, ruotsi, valinnainen

Viestintä ja vuorovaikutus vieraalla kielellä

Viestintä ja vuorovaikutus vieraalla kielellä, valinnainen

Toiminta digitaalisessa ympäristössä

Toiminta digitaalisessa ympäristössä, valinnainen

Taide ja luova ilmaisu

Taide ja luova ilmaisu, valinnainen

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen

Matematiikka ja matematiikan soveltaminen

Matematiikka ja matematiikan soveltaminen, valinnainen
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Fysikaaliset ja kemialliset ilmiöt ja niiden soveltaminen

Fysikaaliset ja kemialliset ilmiöt ja niiden soveltaminen, valinnainen

Yhteiskunta- ja työelämäosaaminen

Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen

Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen, valinnainen

Työelämässä toimiminen

Työelämässä toimiminen, valinnainen

Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet

Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet, valinnainen

Yrittäjyys ja yrittäjämäinen toiminta

Yrittäjyys ja yrittäjämäinen toiminta, valinnainen

Liikunta ja terveystieto sekä työkyvyn ja hyvinvoinnin edistäminen

Liikunta ja terveystieto sekä työkyvyn ja hyvinvoinnin edistäminen, valinnainen

Kestävän kehityksen edistäminen

Kestävän kehityksen edistäminen, valinnainen

Opiskele yksilöllisesti (HOKS)
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Sinulle laaditaan opintojen alussa opiskelusuunnitelma, jonka mukaan opintosi etenevät.
Opintojen sisältöön ja kestoon vaikuttaa mm. alan aiempi koulutuksesi ja osaamisesi.
Opiskelusuunnitelmasta käytetään nimeä henkilökohtainen osaamisen
kehittämissuunnitelma (HOKS).

Näytöt ovat osa tutkinnon suorittamista. Näytöllä tarkoitetaan toimintaa, jossa opiskelija
osoittaa käytännön työtehtäviä tekemällä, miten hyvin hän on saavuttanut vaadittavan
ammattitaidon tai osaamisen. Jos sinulla on riittävä alan ammatillinen osaaminen, voit
osoittaa ammattitaitosi suoraan näytöissä ilman koulutukseen osallistumista.

Peruutusehdot

Huomioithan, että koulutushakemus on sitova, eikä sitä voi perua ilman pätevää syytä.
Jättämällä koulutushakemuksen sitoudut osallistumaan koulutuksen valintatilaisuuteen ja
aloittamaan koulutuksen, mikäli tulet siihen valituksi. Mikäli perut hakemuksen, et osallistu
koulutuksen valintatilaisuuteen, tai et aloita koulutusta, työvoimaviranomainen selvittää
oikeutesi työttömyysetuuteen (TTL 2 a luku 9 § 7 a-7 b sekä 2 a luku 10 §).

Lisätietoja koulutuksesta

Lisätietoja saat Opetushallituksen ePerusteet -palvelusta:

Liiketoiminnan perustutkinnon perusteet

Työvoimakoulutus

Koulutus on tarkoitettu työttömille työnhakijoille ja työttömyysuhanalaisille henkilöille. 

Lisätietoa työvoimakoulutuksesta Työmarkkinatorilta ja paikallisista työllisyyspalveluista.
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Lisätietoja:

Hakijan palvelut
Puhelinnumero
020 690 159 
Sähköposti
hakijanpalvelut@hyria.fi

Ota yhteyttä 
Lue lisää 

Natalia Nikkilä
Kouluttaja
Puhelinnumero
050 415 5614 
Sähköposti
etunimi.sukunimi@hyria.fi
Toimipiste
Kruunu, Kauppalankatu 18, Hyvinkää
Ala
Koulutus- ja valmennuspalvelut »  Liiketoiminta, johtaminen ja yrittäjyys

Ota yhteyttä 
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